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Résumeé

Le monde aujourd’hui et le milieu urbain spécialement sont devenus plus
vulnérables aux risques majeurs a cause des actions dévastatrices de I'étre humain.
La flexibilité et la résilience du milieu urbain représente alors des enjeux majeurs de
la gouvernance locale, et pour assurer ces qualités les chercheurs proposent des
nouveau modeles de la ville comme la ville flexible et la ville intelligente. Cette
recherche vise a mettre en évidence la nécessité d’adopter des nouvelles méthodes
et approches urbaines par l'intégration des nouvelles technologies, cerner la notion
de la flexibilité urbaine en général et spécialement en termes de gouvernance,
proposer une définition de la ville flexible comme étant une ville résiliente,
interconnectée et optimisée par les apports de l'innovation et évaluer degré de
flexibilité de la gouvernance locale de la ville de Bou Saada.

L’intelligence urbaine et les NTIC offrent des nouveaux outils de diagnostic, de
planification, de management et de monitoring de la performance des différents
systémes qui composent le milieu urbain. Ces outils requiérent I'implication des
différents acteurs de la gouvernance, ainsi qu’une évaluation efficace et continue en
complément (comme par exemple I'autoévaluation).

Afin de tester la méthode d’évaluation de la flexibilité de la gouvernance locale de
la commune de Bou Saada, on propose une grille d’évaluation ol l'on utilise la
recherche bibliographique de conceptualisation et les enjeux stratégiques locaux
pour déterminer les variables de performance ainsi que leurs déclinaisons. Cette
évaluation nous a permet de détecter le manque de flexibilité et de proposer des
solutions afin de I'améliorer vis-a-vis du contexte local actuel.

Mots-clés : ville flexible, intelligence urbaine, gouvernance locale et
résilience urbaine.



Abstract

—

The world today and especially the urban area became more vulnerable to global
risks because of the devastating actions of the human being. The flexibility and the
resilience of urban areas thus represent the major issues of local governance, and
to ensure these qualities researchers propose new models of the city such as the
flexible city and the smart city. This research aims to highlight the need for new
urban methods and approaches through the integration of new technologies, to
define the notion of urban flexibility in general and especially in terms of
governance, propose a definition of the flexible city as a resilient and interconnected
city which is optimized by the contributions of innovation and evaluate the local
governance flexibility degree of Bou Saada’s municipality.

Urban intelligence and ICT offer new tools of diagnosis, planning, management
and performance monitoring of the various systems that compose the urban
environment. These tools require the involvement of the different actors in
governance and an efficient and continuous evaluation (eg self-assessment).

To test the evaluation method of the local governance flexibility in Bou Saada, we
propose an evaluation grid where the bibliographic research of conceptualization
and the local policy issues are used to determine the performance variables and
their declinations. This assessment allowed us to detect the lack of flexibility and to
propose solutions to improve it toward the current local context.

Keywords: flexible city, urban intelligence, local governance and urban
resilience.
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